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EL SESGO EN LOS ALGORITMOS
AFECTA LA VIDA DE LAS PERSONAS

Resultados positivos

Resultados negativos

empleo ofrecido

empleo negado

préstamo aceptado

préstamo denegado

descuento ofrecido

descuento no ofrecido
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Discriminacion en los pactos Internacionales

DISCRIMINACION DIRECTA (trato desigual) por motivos de Raza (¥)

Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial la define
como:

“toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u origen
nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o
gjercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos y libertades fundamentales.”

(*) En la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer y la Convencion sobre los derechos de
las personas con discapacidad figuran definiciones similares.

DISCRIMINACION INDIRECTA (impacto desigual):

Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales define la discriminacion indirecta como “leyes,
politicas o practicas en apariencia neutras pero que influyen de manera desproporcionada en los
derechos del Pacto afectados por los motivos prohibidos de discriminacion”

21 11 . . , .
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SESGO RACIAL

(Redlining)

The northern half of Atlanta, home to 96%
of the city’s white residents, has same-day
delivery. The southern half, where 90%
of the residents are black, is excluded.

White residents Black residents

Same-day
delivery

Bloomberg
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Dallas has the lowest overall coverage rate
among cities with same-day delivery. White
residents are more than twice as likely as

out half of Chicago's black residents
in the southern half of the city where
ey do not have access to Amazon’s

Black residents  White residents

black residents to have access to the service. same-day delivery service.
White residents Black residents e residents
Same-day
delivery area

Same-day service is unavailable in southeast
Washington, D.C. including neighborhoods
located blocks from the Capitol building and
all areas across the Anacostia River.

Black residents
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https://www.bloomberg.com/graphics/2016-amazon-same-day/
https://en.wikipedia.org/wiki/Redlining

MIT Researcher Exposing Bias in Facial
Recognition Tech Triggers Amazon’s Wrath

By Matt O'Brien | April 8, 2019

SESGO RACIAL y de
GENERO

(en sistemas de
Reconocimiento Facial
Automatizado)

PROYECTO GENDER SHADES
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http://gendershades.org/overview.html
https://www.insurancejournal.com/news/national/2019/04/08/523153.htm#:~:text=MIT%20Researcher%20Exposing%20Bias%20in%20Facial%20Recognition%20Tech%20Triggers%20Amazon's%20Wrath,-April%208%2C%202019&text=Facial%20recognition%20technology%20was%20already,dark%2Dskinned%20faces%20like%20hers.

Investigador del MIT que expone el sesgo en la
tecnologia de reconocimiento facial
desencadena la ira de Amazon

Por Matt O'Brien

SESGO RACIAL y de
GENERO

(en sistemas de
Reconocimiento Facial
Automatizado)

PROYECTO GENDER SHADES
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https://www.insurancejournal.com/news/national/2019/04/08/523153.htm#:~:text=MIT%20Researcher%20Exposing%20Bias%20in%20Facial%20Recognition%20Tech%20Triggers%20Amazon's%20Wrath,-April%208%2C%202019&text=Facial%20recognition%20technology%20was%20already,dark%2Dskinned%20faces%20like%20hers.
http://gendershades.org/overview.html

—

ALGORITHM ® Y ia € @ ® A

WAITCH ACERCADE / PROYECTOS / PUBLICACIONES / CUENTOS / POSI

—

/ Discriminaciéon automatizada: SESGO GENERO
Facebook utiliza estereotipos y EDAD

groseros para optimizar la entrega de (en anuncios
anuncios laborales)
por

Un experimento de AlgorithmWatch muestra que las plataformas en linea
optimizan la entrega de anuncios de manera discriminatoria. Los
anunciantes que los utilicen podrian estar infringiendo la ley.
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Buscar empleos | @ Registrarse O, Buscar The idicién internacional )
Guardian CALIFICACION A

e ESTUDIANTES
England exams row timeline: was DURANTE LA

Ofqual warned of algorithm bias? PANDEMIA EN UK

Scrapping followed series of warnings over algorithm’s volatility

and fairness
' G i f
Ben Quinn and Richard ‘ L4 ALy ALGOR”NHS
Adams , o E"N‘Q e 1] >
Thu 20 Aug 2020 19.53 BST y ‘:‘\ “ :’ n EfeCtO MattheW

f v &

“The rich get richer
and the poor get
poorer”

El sistema discrimina a los
estudiantes que

O ok, . historicamente tuvieron

R T TN T T e e malas calificaciones

Photograph: Matthew Chattle/Rex/Shutterstock

(Informe Automating Society, 2020)
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https://www.theguardian.com/education/2020/aug/20/england-exams-row-timeline-was-ofqual-warned-of-algorithm-bias
https://automatingsociety.algorithmwatch.org/

EL SESGO NO SIEMPRE ESTA EN LOS ALGORITMOS

Internacional Cultura Politica Clima Sociedad Kiosco Especiales Opinion Mas ~

Noticiashoy Délarbluehoy FElecciones2023 Ganancias Macri Encuestas Déndevoto Mendoza Champions League Sigue nuestro canal en Whatsapp  Hordscopo hoy  Virales
-
= Clarin& Suscribite por $30
O Envivo | Sesion por Ganancias en Diputados  Elecciones 2023: “Lo de Chaco fue apotedtico y el domingo ganamos en Mendoza’, sentencié Bullrich

Sociedad #LAMAREA96 COMPRAR REVISTA

En Salta usan inteligencia artificial para prever embarazos
adolescentes

Sociedad

El gobernador Juan Manuel Urtubey dijo que hay nifias "predestinadas a un embarazo adolescente". Y que las pueden identificar con

nombre, apellido y domicilio para trabajar con ellas y prevenirlo. Simone Browne: «La VigilaHCia biométrica
' es similar a la del trafico de esclavos»

e Entrevista a la sociéloga Simone Browne, autora de 'Dark Matters: On the Surveillance of

Blackness'
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Los sistemas de Procesamiento de Lenguaje Natural
también reproducen los sesgos sociales

DETECTAR IDIOMA PERSA ESPANOL TURCO v - PERSA TURCO ESPANOL v
El es enfermero X Caal iy ) W
Ella es investigadora Gl (giaa Sy )
D) 37/5000 v |_|:] 7z <
DETECTAR IDIOMA PERSA ESPANOL TURCO v i PERSA TURCO ESPANOL v
Sl Ly 5l X Ella es enfermera w
Gl (Biaa S El es investigador
28/5000 & ~ LD LD / °<:

Enviar comentarios
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EDIA:

Estereotipos y Discriminacion en Inteligencia Artificial

Metodologias para explorar el sesgo en ~
MODELOS DE LENGUAJE NATURAL EN ESPANOL

~ Hugging Face # Models Datasets Spaces " Docs & Solutions  Pricing = LogIn Sign Up

B Spaces: * vialibre/edia @ Qlike 2 Running s App  °I- Files ) Community

EDIA

English

Los modelos de lenguaje y las representaciones de palabras obtenidas con aprendizaje automatizado han demostrado contener estereotipos discriminatorios. Aqui presentamos un conjunto de
herramientas de inspeccion: EDIA (Estereotipos y Discriminacion en Inteligencia Artificial). El objetivo de este proyecto es disefiar y evaluar una metodologia que permita a comunidades de
ciencias sociales y personas expertas de dominio en Latinoamérica, explorar sesgos y estereotipos discriminatorios presentes en word embeddings y modelos de lenguaje. También les permite

definir el tipo de sesgo a explorar y acercarse a un enfoque interseccional desde dos dimensiones binarias de analisis (por ejemplo, mujer-hombre vs gordo-flaco).

Herramientas desar”ouadas por EDIA contiene diversas herramientas que sirven para detectar e inspeccionar sesgos en sistemas de procesamiento de lenguaje natural basados en modelos de lenguaje o word embeddings.

Contamos con modelos en espariol e inglés para trabajar y explorar los sesgos en diferentes idiomas a requerimiento de las personas usuarias. Cada una de las siguientes herramientas son

Fundacién Via Libre y por la
Universidad Nacional de Cdrdoba

funciones distintas que nos acercan a un aspecto particular de la problematica del sesgo y a la vez, nos permiten entender partes diferentes pero complementarias del mismo.

Video presentacion de EDIA

Sesgos en listas de palabras

Basada en una técnica para detectar sesgos en WE, esta funcién nos permite visualizar la distribucién de palabras en Demo
un espacio 2D y con ello observar la distancia entre ellas. Entre mas contextos de ocurrencia compartan, estaran mas
cerca, y entre menos contextos de ocurrencia compartan, estaran mas lejos. Esto, generalmente, hace que las Tutorial: Explorar listas de palabras

palabras con un significado parecido aparezcan cercanas. A partir de la creacién de listas de palabras que nos sirven RATAT Maniial-
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https://huggingface.co/spaces/vialibre/edia
https://huggingface.co/spaces/vialibre/edia
https://huggingface.co/spaces/vialibre/edia

EDIA:

Estereotipos y Discriminacion en Inteligencia Artificial

Metodologias para explorar el sesgo en -~
MODELOS DE LENGUAJE NATURAL EN ESPANOL

~ Hugging Face a s, d ; Models Datasets Spaces Docs & Solutions  Pricing  v= LogIn Sign Up

B Spaces: * I edia@ < like Running App Files Community

EJEMPLOS de herramientas que DIA
utilizan PLN:

modelos de lenguaje y las representaciones de palabras obtenidas con aprendizaje automatizado han demostrado contener estereotipos discriminatorios. Aqui presentamos un conjunto de
amientas de inspeccion: EDIA (Estereotipos y Discriminacion en Inteligencia Artificial). El objetivo de este proyecto es disefiar y evaluar una metodologia que permita a comunidades de
cias sociales y personas expertas de dominio en Latinoamérica, explorar sesgos y estereotipos discriminatorios presentes en word embeddings y modelos de lenguaje. También les permite

Google Traductor

nir el tipo de sesgo a explorar y acercarse a un enfoque interseccional desde dos dimensiones binarias de analisis (por ejemplo, mujer-hombre vs gordo-flaco).

Ch atG PT IA contiene diversas herramientas que sirven para detectar e inspeccionar sesgos en sistemas de procesamiento de lenguaje natural basados en modelos de lenguaje o word embeddings.
A . d S- . AI tamos con modelos en espariol e inglés para trabajar y explorar los sesgos en diferentes idiomas a requerimiento de las personas usuarias. Cada una de las siguientes herramientas son
S I Ste nte e VOZ I r I ] eXa iones distintas que nos acercan a un aspecto particular de la problemética del sesgo y a la vez, nos permiten entender partes diferentes pero complementarias del mismo.

Chatbots Video presentacion de EDIA
Motores de busqueda
, . . Besgos en listas de palabras
( b U Sq U ed a p red |Ctlva) asada en una técnica para detectar sesgos en WE, esta funcion nos permite visualizar la distribuciéon de palabras en Demo

In espacio 2D y con ello observar la distancia entre ellas. Entre mas contextos de ocurrencia compartan, estaran mas

Tutorial: Explorar listas de palabras

ca, y entre menos contextos de ocurrencia compartan, estardn mas lejos. Esto, generalmente, hace que las

palabras con un significado parecido aparezcan cercanas. A partir de la creacion de listas de palabras que nos sirven A sl ARSI

ZIS —
SQUTEC | universidad Tecnolégica



3 GRANDES DESAFIOS

TRANSPARENCIA

UTEC | Universidad Tecnoldgica



M

WEAPONS OF

“LOS ALGORITMOS /
SON OPINIONES AuTomATING PSRN
EMBEBIDAS EN INEQUALITY - B —

CéDlGO" TLRELICE ;><, EEEEEEEEEEE
| THNMIDIIIY
(Cathy O’'Neil, 2016) 7 CATHY 0'NEIL
WA BRI\

2! UTEC | Universidad Tecnoldgica



@he Washington Post

Education

‘Creative ... motivating’ and fired

RANKINGS DOCENTES EN
LAS ESCUELAS DE USA

By Bill Turque
farch 6, 2012
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https://www.washingtonpost.com/local/education/creative--motivating-and-fired/2012/02/04/gIQAwzZpvR_story.html

Thc {Uasl)matou 1Jo5t

es in Darkness

Education

‘Creative ... motivating’ and fired

RANKINGS DOCENTES EN
LAS ESCUELAS DE USA

:Como detectar y corregir los
sesgos si No comprendemos
coOmo se toman las decisiones
automatizadas?

By Bill Turque
wroh 6, 2012
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https://www.washingtonpost.com/local/education/creative--motivating-and-fired/2012/02/04/gIQAwzZpvR_story.html

(QUE ES LA TRANSPARENCIA ALGORITMICA?

e transparencia algoritmica no es sindnimo de
liberar el codigo fuente

Black' Box
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(QUE ES LA TRANSPARENCIA ALGORITMICA?

e transparencia algoritmica no es sindnimo de
liberar el codigo fuente

e la transparencia algoritmica requiere
transparencia de datos

Black' Box
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(QUE ES LA TRANSPARENCIA ALGORITMICA?

Black' Box

transparencia algoritmica no es sinonimo de
liberar el codigo fuente

la transparencia algoritmica requiere
transparencia de datos

la transparencia de datos no es sinonimo de
hacer publicos todos los datos

<> —— . . . .
IEISI UTEC | Universidad Tecnolégica



(QUE ES LA TRANSPARENCIA ALGORITMICA?

Black' Box

transparencia algoritmica no es sinonimo de
liberar el codigo fuente

la transparencia algoritmica requiere
transparencia de datos

la transparencia de datos no es sinonimo de
hacer publicos todos los datos

la transparencia procesable requiere
interpretabilidad / explicabilidad

explicar los supuestos del sistema y sus efectos, involucrar a los
actores que recibiran el impacto en la implementacion
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CEXISTE EL DERECHO A LA EXPLICABILIDAD?
No exactamente...

URUGUAY Ley 18331
Articulo 16 (Derecho a la impugnacion de valoraciones personales)

‘Las personas tienen derecho a no verse sometidas a una decision con efectos juridicos que les afecte de manera
significativa, que se base en un tratamiento automatizado de datos destinado a evaluar determinados aspectos de su
personalidad, como su rendimiento laboral, crédito, fiabilidad, conducta, entre otros.

El afectado podra impugnar los actos administrativos o decisiones privadas que impliquen una valoracion de su

comportamiento, cuyo unico fundamento sea un tratamiento de datos personales que ofrezca una definicién de sus
caracteristicas o personalidad.

En este caso, el afectado tendra derecho a obtener informacion del responsable de la base de datos tanto sobre los

criterios de valoracion como sobre el programa utilizado en el tratamiento que sirvid para adoptar la decision
manifestada en el acto
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CEXISTE EL DERECHO A LA EXPLICABILIDAD?
No exactamente...

URUGUAY Ley 18331
Articulo 16 (Derecho a la impugnacion de valoraciones personales)

‘Las personas tienen derecho a no verse sometidas a una decision con efectos juridicos que les afecte de manera
significativa, que se base en un tratamiento automatizado de datos destinado a evaluar determinados aspectos de su
personalidad, como su rendimiento laboral, crédito, fiabilidad, conducta, entre otros.

El afectado podra impugnar los actos administrativos o decisiones privadas que impliquen una valoracion de su
comportamiento, cuyo unico fundamento sea un tratamiento de datos personales que ofrezca una definicién de sus
caracteristicas o personalidad.

En este caso, el afectado tendra derecho a obtener informacion del responsable de la base de datos tanto sobre los
criterios de valoracion como sobre el programa utilizado en el tratamiento que sirvid para adoptar la decision
manifestada en el acto.

PERO..
e no se imponen obligaciones de transparencia proactiva.
e el mecanismo solo aplica sobre sistemas que tratan datos personales y cuando la decision
automatizada tenga “efectos juridicos” que afecten a un individuo de forma significativa.
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“Una evaluacion y comunicacion adecuadas de la funcionalidad
deberia ser un requisito minimo para el despliegue masivo de
sistemas algoritmicos”

% DIGITAL
ACM@LIBRARY

La falacia de la funcionalidad de la IA

Inioluwa Deborah Raji , Universidad de California, Berkeley, EE. UU., deborahrajii@gmail.com
1. Elizabeth Kumar , Universidad de Brown, EE. UU., iekumar@brown.edu

Aaron Horowitz , Union Americana de Libertades Civiles, EE. UU., ahorowitz@aclu.org

Andrew Selbst , Universidad de California, Los Angeles, EE. UU., aselbst@law.ucla.edu

DOI: https://doi.org/10.1145/3531146.3533158
HECHO '22: Conferencia ACM 2022 sobre equidad, responsabilidad y transparencia , Seul,

Reptiblica de Corea, junio de 2022

Los sistemas de IA desplegados a menudo no funcionan. Pueden construirse al azar, implementarse indiscriminadamente y promoverse de
manera engafiosa. Sin embargo, a pesar de esta realidad, los académicos, la prensa y los legisladores prestan muy poca atencion a la
funcionalidad. Esto conduce a soluciones técnicas y politicas centradas en implementaciones "éticas" o alineadas con el valor, a menudo
omitiendo la pregunta anterior de si un sistema determinado funciona o proporciona algin beneficio. Para describir los dafios de varios tipos
de fallas de funcionalidad, analizamos un conjunto de estudios de casos para crear una taxonomia de problemas de funcionalidad de IA

conocidos. Luego sefialamos las politicas y las respuestas organizacionales que a menudo se pasan por alto y se vuelven mas disponibles una
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https://dl.acm.org/doi/fullHtml/10.1145/3531146.3533158
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